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INTRODUCCION

Delete Technology proporciona servicios especializados en borrado, sanitizacién
y eliminacién segura de datos; respaldados por la dedicacion, el conocimiento de
la industria y la experiencia de un departamento completo de TI. Nos enfocamos
en la seguridad, el cumplimiento normativo y la satisfaccion del cliente.

Tanto si usted es un profesional de Tl experimentado o un ejecutivo de negocios,
los servicios gestionados nuestra empresa pueden ayudarlo en simplificar su
trabajo. Le ahorramos tiempo en la tarea de destruccién segura de informacién,
permitiéndole concentrarse en las actividades mas importantes de su negocio
sin comprometer la seguridad de sus archivos

DESCRIPCION GENERAL

Delete Technology® (DT) es una empresa especializada en la venta, comercializa-
cién y soluciones llave en mano de borrado seguro de la informacién. DT en su divi-
sion de Soluciones, cuenta con un equipo de profesionales respaldado por un
equipo de expertos desarrolladores del software que utilizamos para realizar nuestro
proceso, entre los que destacan Blancco Drive Eraser®, Blancco File Eraser®,

Blancco Mobile Eraser®, Blancco LUN Eraser®y Blancco Virtual Machine Eraser®.

Adicionalmente a lo anterior, somo el Unico proveedor en brindar servicios de
borrado seguro certificados en ISO 9001:20015, nuestra metodologia y practicas
probadas, nos ayudan a brindar a nuestros socios y clientes confianza en el cum-
plimiento normativo y regulatorio en el manejo de su informacion.

Gasto predecible y Sin costos escondidos Tiempo de respuesta Valores Confianza, Experienciay
escalable mas rapido Habilidad
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+ 150 clientes
satisfechos

+ 80,000
medios de

almacenamiento
borradas

Cumplimiento del
100% en tiempos
estimados
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TIPO DE SERVICIO QUE OFRECEMOS

BORRADO A NIVEL FiSICO BORRADO A NIVEL LOGICO BORRADO A NIVEL VIRTUAL

» Workstationsy PCs.

e Servidores.

e Smartphonesy tabletas.
* Storage.

» Unidades Flash y USB.

%3¢ Delete Technology

www.deletetechnology.com

* Borrado de archivos y carpetas. e Maquinas virtuales en VMware.
* Borrado de volumenes légicos « Maquinas virtuales en Hyper-V.
(LUN). Otros hipervisores

« Borrado de objetos en la nube
(AWS, Azure, Open Stack, entre
otros).

Hue Hue Hue
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DELETE OPERATION CENTER®
SERVICIO DE BORRADO
SEGURO REMOTO

Nuestros expertos ofrecen de manera remota servi-
cios de borrado y sanitizacion de infraestructuras de
almacenamiento de datos, independientemente de
su ubicacion, ya sea en un sitio local o en un centro
de datos.

Garantizamos la seguridad en la conexion y en los
procesos de ejecucion, utilizando exclusivamente
herramientas de software profesionales como Blanc-
co. Con mas de 15 anos de experiencia, nuestros
especialistas pueden realizar un borrado seguro de
multiples servidores simultaneamente a través de
nuestro Centro de Operaciones de Datos (DOC).

Nuestras herramientas permiten el borrado, sanitiza-
cion, eliminacion y destruccion de servidores con
arquitectura Intel X/86 de marcas reconocidas como
Dell, HPE, IBM, Lenovo y Cisco, entre otras.

Desde 2014, nuestros servicios estan certificados
bajo la norma 1SO 9001:2015, lo que asegura la cali-
dad y fiabilidad de nuestras operaciones.

WWW.deleteteChnology,com © Copyright Delete Technology Group 2024 5
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ERASURE AS A
SERVICE- EAAS

Los servicios de Erasure as a Ser-
vice (EaaS) estan disefiados para
proporcionar una sanitizacion y
eliminacion segura de informa-
cion y certificada en toda su
infraestructura de TI. Durante los
Ultimos 18 afios, hemos desarro-
llado y perfeccionado procesos
para decomisar equipos en cen-
tros de datos y oficinas corpora-
tivas, con un alcance regional
que abarca mas de 10 paises.

Nuestros servicios incluyen el
manejo de los siguientes tipos
de equipamiento, entre otros:

« PC, laptops y Mac.

« Servidores.

« Almacenamiento tipo SAN o NAS.

« Equipos de comunicaciones.
« Dispositivos de seguridad.
« Puntos de venta (POS).

Servicio de Destruccion Segura,
Sanitizacion y Eliminacion de Datos

« Cajeros automaticos (ATM).

« Multifuncionales e impresoras
de alto volumen.

« Sistemas de CCTV

« Borrado de cintasy discos duros
dafiados mediante Degausser.

Contamos con certificaciones
especializadas como Blancco,
ITIL V4, SCRUM, PMP, CISA vy
CRISC, lo que nos permite
garantizar la seguridad y con-
fianza de nuestros clientes en
cada servicio que ofrecemos.

© Copyright Delete Technology Group 2024
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EAAS PARA AMBIENTES
LOGICOS Y VIRTUALES

La correcta eliminacion de informacion en ambientes 16gi-
cos y virtuales requiere una alta especializacion en infraes-
tructura y aplicaciones. Nuestros servicios de borrado vy
sanitizacion permiten eliminar datos de manera segura en
unidades légicas sin alterar la arquitectura existente. Esto
no solo ahorra tiempo y dinero, sino que también permite
reutilizar los espacios légicos previamente configurados.
Delete Technology ofrece la solucién ideal para ejecutar
servicios en ambientes virtuales. Nuestros especialistas
técnicos estan capacitados para realizar un borrado seguro
0 sanitizacién de datos en maquinas virtuales que operan
en plataformas como VMware®, Hyper-V®, Oracle Cloud®,
AWS®y en contenedores OpenStack.

No arriesgue la seguridad de sus datos. Permitanos ayudar-
le a implementar una politica de borrado seguro de infor-
macién que garantice la integridad y confidencialidad de
sus activos digitales. Con nuestra experiencia y herramien-
tas avanzadas, aseguramos que sus datos sean eliminados
de manera eficiente y segura, protegiendo asi su infraes-
tructura virtual y logica.

www.deletetechnology.com © Copyright Delete Technology Group 2024 7
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CONSU LTOR|AY SOPORTE En Delete Technology, nos enorgullecemos de

nuestra especializacion. Por ello, contamos con un

TECN |CO DELETE TECHNOLOGY equipo de profesionales altamente experimenta-

dos y comprometidos con los més altos estanda-

res de calidad internacional.

Nuestros servicios de consultoria y soporte técni-
co han sido probados en mas de 18 paises. Gracias
a la formacion continua de nuestros ingenieros vy
consultores, podemos ofrecer un servicio de exce-
lencia en la destrucciony el borrado certificado de
datos. La ISACA® (Information Systems Audit and
Control Association) nos reconoce como Business
Affinity Partner, permitiéndonos brindar nuestras
soluciones a todos sus miembros a nivel mundial.

Nuestro servicio de consultoria tiene como objeti-
vo principal apoyar el desarrollo e implementa-
cion de politicas y procesos para el borrado
seguro, la sanitizacion, la eliminacion y la destruc-
cion de datosy archivos. Comprendemos las regu-
laciones actuales, lo que nos permite disefar pro-
cedimientos basados en metodologias que garan-
tizan un tratamiento adecuado de los datos al final
de su ciclo de vida.

www.deletetechnology.com
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SOPORTE TECN |C()  Elsoporte técnico de Delete Technology

esta compuesto por un grupo de espe-
DELETE TECHNOLOGY cialistas con diversas certificaciones, pre-
parados para asistirle en el uso de las
herramientas del software de Blancco.
Ofrecemos:
- Soporte telefonico bilinglie
« Soporte por correo electronico
« Soporte en sitio
« Asignacién de personal por cuenta
especifica
« Soporte de primer nivel en servicios
administrados
« Soporte de segundo y tercer nivel para
nuestra red de clientes y distribuidores
« Implementacién y configuracion
« Capacitaciones
« Certificaciones técnicas

Nuestro compromiso es proporcionar un
soporte técnico de primer nivel, asegu-
rando que nuestros clientes reciban la
asistencia necesaria para maximizar el
uso de nuestras soluciones tecnolégicas.

WWW.deletetechnology.com © Copyright Delete Technology Group 2024 9
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Nuestra Metodologia
VENTAJAS
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Técnico de Borrado

« Realiza operaciones mas rentables. Consultor de -% ki Técnico de Borrado

Borrrado

o alatals = T
. Asesoriay consultorfa por expertos. Y Q’) :

Activos Erasing

Cliente Gestién de fechas

« Servicio de borrado certificado por

10 9001-2015
« Servicios ejecutados por profesionales ‘—)-.

Cliente

certificados y cualificados.

<
« Optimiza los tiempos de entrega de I—g bsiSmm

equipos y proyectos. e =

« Recibe documentacion precisa para el
cumplimiento de normativas.

« Beneficios fiscales.
« Soluciones llave en mano, no te

preocupes, nosotros o hacemos por
ti.
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Tecnologias destacadas

am Windows Server ML EMC

amazon

web services
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GNU/Linux
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CASOS DE EXITO

CASO DE EXITO CA 30 DE EXITO

Industria: Aviacién dustria: Salud -

{y FEMEXFUT

Ubicacion: Ciudad de México Ubi SeRad do Méaxico e E‘ME)F u ; 4

) Ubicacion: Ciudad De México y Toluca
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CONTACTO

www.deletetechnology.com

e Marco Hernandez
Director de Ventas

¢ Juan Manuel Medina

Director de Canales
Juan.medina@deletetechnology.com

e Edgar Meza
Director de Soluciones

edgar.meza@deletetechnology.com

e Ana Lucia Torres
Channel Manager Colombia

© Copyright Delete Technology Group 2024

13



© Copyright Delete Technology Group 2020

Delete Technology Group

Av. Ejército Nacional 826A Oficina 104 Col. Polanco CDXM 11540 México
Fecha de Expedicion

Febrero de 2018

DELETE TECHNOLOGY, el logotipo de DELETE TECHNOLOGY son marcas comerciales de
DELETE TECHNOLOGY S.A. DE C.V., registradas en muchas jurisdicciones del mundo.
Otros nombres de productos y servicios pueden ser marcas comerciales de DELETE
TECHNOLOGY o de otras empresas. En la web se encuentra disponible una lista
actualizada de las marcas comerciales de DELETE TECHNOLOGY, en "Copyright and
trademark information",

Este documento esta actualizado hasta la fecha inicial de publicacion y puede ser
modificado por DELETE TECHNOLOGY en cualquier momento. No todas las ofertas se
encuentran disponibles en todos los paises en que DELETE TECHNOLOGY opera. Los
datos de rendimiento y ejemplos de clientes que se citan se presentan solo a titulo
ilustrativo. Los resultados de rendimiento reales pueden variar en funcién de las
configuraciones y condiciones operativas especificas.

LA INFORMACION EN ESTE DOCUMENTO ES PROPORCIONADA “COMO ES”, SIN
NINGUNA GARANTIA, YA SEA EXPLICITA O IMPLICITA, Y SIN NINGUNA GARANTIA DE
COMERCIALIZACICN,ADECUACION PARA UN PROPOSITO EN PARTICULARY CUALQUIER
GARANTIA O CONDICION DE NO CONTRAVENCION.

Los productos DELETE TECHNOLOGY estan garantizados de acuerdo con los términos y
condiciones de los acuerdos en virtud de los cuales se proporcionan. El cliente es
responsable de asegurarse del cumplimiento de las leyes y normas que sean de
aplicacién. DELETE TECHNOLOGY no proporciona asesoramiento legal ni declara o
garantiza que sus productos o servicios aseguraran que el cliente cumpla alguna ley o
norma determinada. Las declaraciones en cuanto a futuras direcciones y propésitos de
DELETE TECHNOLOGY estan sujetas a cambios o cancelaciones sin previo aviso y solo
representan metas y objetivos.




